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I. ANTECEDENTES i ;

I‘-‘h-._
os desastres tienen un efecto negativo sobre las condiciones de vida de la
poblacion, /el desempefio econdomico de los paises o regiones en que ocurren,
ademas de que perjudican el acervo y los servicios ambientales. Las secuelas
de los desastres se prolongan mas alla del corto plazo y, en ocasiones,
provocan cambios irreversibles tanto en las e: tructuras economicas y sociales como en
el medio ambiente. En el caso de los paises industrializados, los desastres afectan
gravemente las considerables existencias de capital acumulado, en tanto que las
érdidas de vidas humanas son limitadas gracias, entre otros factores, a la
disponibilidad de sistemas eficaces de alerta temprana y evacuacion, asi como a una
. . . —— o sz r 4 :
mejor planificacion del desarrollo urbano y a la aplicacion de estandares y codigos de
sz r - 7 — . a
construccion mas estrictos. En los paises en desarrollo, en cambio, el numero de
muertes suele ser elevado debido a su mayor vulnerabilidad, uno de cuyos componentes

~ es la ausencia o ineficacia de los sistemas de pronostico y evacuacion. Si bien en estos

iy — r .
casos las pérdidas de al son menores en términos absolutos comparadas con las de
los paises desarrollados, su peso relativo y su impacto econémico general suelen ser

muy signiﬁé‘&t@&g@fectan su sustentabilidad.!

Los desastres pueden ser de origen natural o antropico, pero sus consecuencias reflejan
la combinacién de ambos procesos, es decir, de la interaccién del ser humano con la
naturaleza y de los ciclos o sistemas propios de ésta. La ocurrencia de desastres no sélo
es muy frecuente en todo el mundo, sino que pareceria que su incidencia e intensidad se
han incrementado en afios recientes. Las estimaciones realizadas por misiones de la
Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) indican que en las
ultimas tres décadas mas de 150 millones de habitantes de la region han sido afectados
por los desastres y que en el mismo periodo habrian perecido méas de 108000 personas y
se habrian generado 12 millones de damnificados directos. Por otra parte, el monto total
de los dafios acumulados —sin que la estimacion sea exhaustiva para toda la region—
ascenderia a mas de 50 000 millones de doélares de 1998, pérdidas que se
concentran en los paises de menor tamafno y desarrollo relativo, particularmente en el
area Andina, Centroamérica y el Caribe.2 El grafico 1 ilustra los efectos de los
desastres evaluados en el cuatrienio 1998-2001.

1 Jovel, Roberto (1989), "Los desastres naturales y su incidencia econdmico-social", en la Revista de la CEPAL
No. 38, Santiago de Chile.

2 Al respecto, véase, por ejemplo, CEPAL y BID (2000), Un tema de desarrollo: La reduccion de la
vulnerabilidad frente a los desastres, México y Washington.
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Las estadisticas mundiales muestran que los desastres causan dafios socialmente mas
significativos y en ocasiones irreversibles en los paises en desarrollo, al concentrarse y
afectar en mayor medida a los grupos de poblacién mas pobres y vulnerables. En el
mundo desarrollado, en contraposicion, gracias a la disponibilidad de recursos y
tecnologia, en el curso de los afos se ha logrado un creciente y sustancial grado de
proteccion contra desastres mediante la introduccion de medidas efectivas de
prevencion, mitigacién y planificacion, junto con sistemas de reduccion de la
vulnerabilidad. Sin embargo, incluso en estos paises los dafios se han incrementado
enormemente como resultado de la mayor densidad y el valor de las actividades
desarrolladas por la sociedad.

En el caso de América Latina y el Caribe se han logrado algunos progresos en el campo
de la planificacion, prevencion y mitigacion, aunque amplios segmentos de la poblacion
todavia viven en condiciones precarias y de alta vulnerabilidad. En este sentido, se debe
tener en cuenta que la mayoria de los paises de la region se distribuyen en areas
propensas a la incidencia de fendémenos naturales tanto de origen hidrometeorolégico
como geologico. A ello obedece la conocida secuela de pérdidas de vidas humanas,
fuerte dano a la infraestructura fisica y social, peor desempeio econéomico y deterioro
ambiental en la region.

Grafico 1
AMERICA LATINA Y EL CARIBE: EFECTOS DE DESASTRES (1998-2001)
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Los desastres pueden tener muchos efectos negativos: danos a la infraestructura
economica y social, alteraciones ambientales, cambios en las prioridades de
desarrollo —incluso, para poder reponer los acervos perdidos, a menudo se
relegan proyectos que pretenden resolver carencias de larga data—, desequilibrios
fiscales y del sector externo, incremento de precios y modificaciones en la
estructura demogréafica.
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No obstante, el impacto mas comprometedor es, sin duda, el deterioro de las
condiciones de vida de la poblacion, especialmente entre los estratos mas pobres y
vulnerables, como se menciond anteriormente. Ademas, con frecuencia creciente los
desastres no solo afectan a la comunidad o el pais donde ocurre el desastre, sino que sus
consecuencias también se resienten en paises vecinos o mas distantes, a través de
movimientos migratorios inesperados, transmision de enfermedades, reduccién de
intercambios comerciales, o bien por alteraciones ambientales que se extienden mas alla
de las fronteras.

Las acciones para reducir los efectos a largo plazo de los desastres se deben enfocar en
dos frentes paralelos. En primer lugar, en prevision de un evento desastroso, la
asignacion de recursos para la prevencioén y mitigacion del impacto como parte integral
de una estrategia de desarrollo econémico y social. Hay que considerar tales recursos
como una inversion de alto retorno —en términos econdémicos, sociales y politicos—
indispensable para asegurar el crecimiento en el largo plazo. En segundo lugar, una vez
ocurrido un desastre, es imprescindible asegurarse de que las inversiones destinadas a
la reconstruccioén sean empleadas con miras a una reduccién de la vulnerabilidad que
garantice un desarrollo sostenible.

Cuando se produce un desastre, los encargados de evaluar los requerimientos para
satisfacer las necesidades humanitarias durante la fase de emergencia son normalmente
las entidades nacionales de emergencia, con el apoyo del Sistema de las Naciones
Unidas y otras organizaciones internacionales publicas y privadas. Actualmente es una
practica habitual que la comunidad o pais afectado emprenda las acciones mas urgentes
para satisfacer las necesidades humanitarias que surgen de la emergencia. Ademas,
paises amigos y organizaciones internacionales —tanto directamente como a través de
ONG— rapidamente proporcionan asistencia adicional. Los agentes privados y
publicos participan en este esfuerzo, junto con muchas ONG o de asistencia social
locales, regionales e internacionales.

Aun asi, la reconstruccion de los activos destruidos o dafiados normalmente requiere
recursos mas alld de los disponibles durante la fase de emergencia o asistencia
humanitaria, o inclusive de aquellos al alcance de los paises afectados. Luego, en
muchos casos la reconstruccion se lleva a cabo sin que se reduzca la vulnerabilidad.
Dicho de una manera directa, la vulnerabilidad se reconstruye en vez de aminorarse.

A fin de evitar esta situacion, inmediatamente después de superar la fase de
emergencia, se debe practicar una evaluacion de los efectos directos e indirectos del
evento, asi como de sus consecuencias para el bienestar social y el desempefio
economico del pais o la region afectada. Esta evaluacion no debe necesariamente ser
precisa en términos de cuantificacion, pero si es exigible que sea lo mas completa
posible en el sentido de abarcar el conjunto de efectos y su impacto sobre los diferentes
sectores econdmicos y sociales, la infraestructura fisica y los acervos ambientales.
Mediante tales estimaciones sera posible determinar el monto necesario para la
reconstruccion, tarea urgente ya que los afectados no pueden esperar mucho tiempo en
las condiciones que suelen privar después del desastre.
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Sin ese ejercicio es imposible definir y poner en practica los programas y proyectos de
reconstrucciéon, muchos de los cuales exigen la cooperacion técnica y financiera
internacional. Los programas y proyectos de reconstruccion deben disefiarse en el marco
de una estrategia de mitigacion y prevencion como parte del proceso de desarrollo, si se
pretende asegurar la reduccion de la vulnerabilidad después del desastre.

Con ese proposito, se hace necesario un conjunto de herramientas de diagndstico para
medir la naturaleza y el monto de las pérdidas causadas por los diferentes tipos de
desastre. En tal sentido, es atn reducido el numero de metodologias utiles para la
medicion de los efectos sociales, econdomicos y ambientales de los desastres.

Apoyandose en la larga experiencia obtenida a partir de los afios setenta en la evaluacion
de los principales desastres acaecidos en América Latina y el Caribe, la CEPAL
desarrollé una metodologia para la evaluacion de los dafios y las pérdidas causados por
estos eventos, la cual se basa en el desarrollo y la ampliacion de los conceptos
presentados una década atras por parte de la Oficina del Coordinador de la Ayuda en
casos de Emergencia (UNDRO).3

La metodologia publicada entonces por la CEPAL permitio determinar los efectos de los
desastres de origen natural, aunque también es aplicable a los de origen antrépico, como
en el caso de ciertos conflictos armados en Centroamérica. En el manual de la CEPAL
los efectos de los desastres se evaluian tanto en el nivel sectorial como el global, a la vez
que se mide la capacidad del pais o la region afectada para acometer la reconstruccion,
asi como se determinan los requerimientos de cooperacion internacional para ésta. Por
cierto, esta tarea esta condicionada por la situacion de insuficiente informacion
cuantitativa confiable que prevalece en América Latina y el Caribe, cuya disponibilidad
es aun mas limitada tras un evento desastroso. Asimismo, el manual publicado en
aquella ocasién no permitia estimar los dafios sobre ciertos sectores econdmicos y
sociales, el medio ambiente y grupos especificos de poblacion.

Por esa razon, a partir de la evaluacién de numerosos casos de desastre padecidos en la
década de los noventa, y sobre la base de desarrollar nuevos conceptos
complementarios, se presenta ahora una version revisada y ampliada del mencionado
manual, que se beneficia también del concurso y las aportaciones de distinguidos
expertos y consultores latinoamericanos y caribefios, asi como de otras regiones del
mundo.

3 CEPAL (1991), Manual para la estimacion de los efectos socioeconomicos de los desastres naturales, Santiago
de Chile; UNDRO (1979), Prevencion y mitigacion de desastres: Compendio de los conocimientos actuales,

Volumen 7, Aspectos economicos, Nueva York, Naciones Unidas.
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En esta nueva version se ha revisado y refinado la metodologia para la evaluacion de
dafios en varios sectores que ya aparecian en la publicacion de 1991. Ademas, se
incorporan nuevos y significativos cambios. En este sentido, ha sido relevante incluir
temas transversales a todos los sectores (como el medio ambiente, el empleo y el
ingreso), y ponderar los efectos diferenciales en las mujeres, cuya accion es esencial
durante la reconstruccion y en la mitigacion de futuros impactos de desastres. Se
propone también el uso de los nuevos instrumentos disponibles para este tipo de
analisis, en particular las bases de datos accesibles por Internet, el uso de sensores
remotos y la sistematizaciéon de informacién georreferenciada. Por otra parte, se
apuntan algunas de las dificultades analiticas asociadas al rezago en la compilacién de
informacion suficientemente desagregada —por ejemplo, por sexo, por grupos de
ingreso o por zonas geograficas o politicas de un pais— o la inexistencia de "lineas de
base" que definan las situaciones "normales" antes de un desastre (diagndsticos de
situacion ambiental, indicadores de desarrollo humano y del tejido social).

IT.CONTENIDO

En esta nueva version del Manual de la CEPAL se describe la metodologia para realizar
la evaluacion de los efectos economicos, sociales y ambientales de los desastres, que se
clasifican en dafios directos e indirectos, y en efectos macroecondémicos y globales. El
manual no se ocupa de describir el origen de los desastres ni las acciones emprendidas
durante la fase de la emergencia o asistencia humanitaria, por cuanto ello cae dentro de
la esfera de accion de otros organismos y entidades. Se considera que esta segunda
version representa el avance de un esfuerzo inconcluso que continuara enriqueciéndose
con la experiencia y los aportes de los usuarios del propio manual al aplicarlo a
situaciones concretas, siempre cambiantes y novedosas.

El manual aborda los aspectos conceptuales y metodologicos para la medicion de los
dafios que el desastre ocasiona en los acervos de capital y los flujos de produccion de
bienes y servicios, ademas de estimar los efectos temporales que pueden generarse en
las principales variables macroecondémicas. Se incluye en esta ocasion los dafios y
efectos sobre las condiciones de vida, el desempefio de las economias y el medio
ambiente.

El manual es una herramienta que ayuda a los interesados en la identificacion y
cuantificacion de los dafios de un desastre, mediante una metodologia uniforme y
coherente ya probada a lo largo de tres décadas de aplicacion. Asimismo, se brindan los
elementos necesarios para identificar aquellos sectores sociales, econdémicos y
ambientales, asi como las regiones geograficas que han resultado mas afectados y que
exigen atencion prioritaria en la fase de la reconstruccion. El grado de desagregacion de
los danos que se pueda alcanzar aplicando el manual dependera, sin embargo, de la
disponibilidad de informacion cuantitativa que exista en el pais o region afectada. La
metodologia presentada posibilita evaluar los danos ocasionados por todo tipo de
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desastres, sean éstos de origen natural o antropico, intempestivos o de largo periodo de
gestacion. La aplicacion de la metodologia ayuda también a determinar si se dispone
localmente de la capacidad suficiente para enfrentar las tareas de la reconstruccion
exclusivamente con recursos propios o si, por el contrario, se requerira el concurso de la
cooperacion internacional.

Si bien este manual proporciona la metodologia para evaluar diferentes tipos de
situacion, no se pretende que sea exhaustiva. Se espera, sin embargo, que los conceptos
y ejemplos expuestos permitan al analista disponer de las herramientas indispensables
para examinar casos no necesariamente explicitados.

El manual se divide en cinco secciones. La primera se refiere a los aspectos conceptuales
y metodolégicos generales de las evaluaciones. La segunda seccion describe los
métodos para la estimacion de los danos y las pérdidas en los sectores sociales, y se
divide en los capitulos de vivienda y asentamientos humanos, educacion y cultura, y
salud. La tercera seccidn se concentra en la infraestructura de servicios, desglosados en
acapites de transporte y comunicaciones, energia, agua y saneamiento. La cuarta seccion
trata sobre los dafios y las pérdidas entre sectores productivos y se separa en titulos que
abordan los sectores agropecuario y pesquero, industrial, comercial y turistico.
La quinta seccidon se enfoca en los efectos globales, efectos transversales a distintos
sectores y efectos macroeconémicos, y se expone en capitulos dedicados a los dafios
ambientales, el efecto diferencial de los desastres entre las mujeres, el empleo y el
ingreso; se presenta una recapitulacion de los danos que proporciona un procedimiento
para la agregacion de los dafios directos e indirectos totales y para la medicion de los
efectos sobre los principales agregados macroecondémicos.

La recapitulacion es de especial relevancia ya que, al expresar el dafo total en
comparacién con el tamafio de la economia u otras variables generales, permite
dimensionar la magnitud del desastre y sus impactos globales. El andlisis para medir los
efectos del desastre sobre el posible comportamiento de las principales variables o
indicadores macroeconémicos se refiere a un periodo de tiempo futuro que varia entre
uno y dos afos posteriores al evento, pero que puede ampliarse —dependiendo de la
magnitud del dafio— hasta cinco afnos.

Ademas del marco conceptual descrito en cada capitulo, también se incluyen, como
anexos a cada sector, ejemplos practicos de casos reales analizados por la Secretaria de
la CEPAL. Se ha procurado, en la medida de lo posible, que los ejemplos reflejen tanto
la variedad de eventos (climaticos, geoldgicos, de corta duracion y de desarrollo lento,
susceptibles de alerta temprana y prevencion o subitos) como la diversa composicion de
los dafios y su peso relativo. Se ha intentado reflejar las experiencias de paises
geograficamente diversos, y en condiciones especiales de vulnerabilidad, como las que
se enfrentan en los Pequefios Estados Insulares en Desarrollo (PEID). Asimismo se
abordan eventos recurrentes o estacionales y fendémenos con ciclos de incidencia mas
largos o menos previsibles.
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El manual se presenta en un formato de facil manejo para aquellas personas
especializadas en la evaluacion de sectores especificos, ya que cada uno de
éstos aparece de forma separada y acompanado por los aspectos conceptuales
que le son propios. El manual estara disponible en formato electréonico de
CD-ROM, que adicionalmente incluye ejemplos de evaluaciones de casos
llevadas a cabo recientemente usando la metodologia revisada, y también se
puede obtener en la pagina web de la CEPAL. Se confia en que esta segunda
version serd no s6lo mas completa sino mas "amigable" para el usuario.

Se espera que sus lectores y usuarios aporten su experiencia para
enriquecerlo y mejorarlo en futuras ediciones. Se propone asimismo usarlo
como herramienta de capacitacion e instrumento de difusiéon en procesos de
educacion sobre riesgos y para la promocion de una mayor cultura de la
prevencion.

III. EL MOMENTO MAS ADECUADO PARA LLEVAR
A CABO LA EVALUACION

No es posible definir ni generalizar de antemano la ocasion que ameritaria el uso de la
presente metodologia para realizar una evaluacién, pues ello dependera de cada caso en
funcion del tipo de fendémeno que origina el desastre, su magnitud y su alcance
geografico. En general, la experiencia indica que no conviene iniciar una evaluacion
sino hasta que ya esté bien avanzada la fase de atencion de la emergencia, tanto para
no interferir con las actividades de rescate y salvamento como para asegurar la
disponibilidad de suficiente informacion cuantitativa sobre los dafios y efectos
(directos, indirectos y macroecondmicos). Dado que siempre se requiere el concurso del
personal sustantivo nacional y de las zonas afectadas como contraparte del equipo
evaluador, debera fijarse el momento para iniciar la evaluacién cuando tales
contrapartes ya no estén involucradas en las labores de socorro y ayuda humanitaria o,
como suele ocurrir, no estén ellas mismas o sus familias en condicion de damnificadas.

No obstante, tampoco es recomendable demorarse excesivamente en dar inicio a la
evaluacion, ya que los resultados que arroje podrian ser determinantes para concitar el
apoyo interno y externo en las labores de reconstruccion. Al respecto, tomese en
cuenta que la atencion de la comunidad internacional podria desviarse hacia otras
catastrofes que ocurrieran en otra parte del mundo con posterioridad al desastre en
referencia, restando asi posibilidades de cooperacion para la reconstruccion en este
ultimo.
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Tampoco se puede definir de antemano el orden y la secuencia de los temas que habran
de abordarse en cada una de las evaluaciones, por cuanto ello depende del tipo y la
magnitud del evento de que se trate. Aun asi, en términos generales, el analisis suele
iniciar con una apreciacioén de la magnitud de la poblacion que ha sido impactada; luego
se definen los diversos grados de afectacion, procurando visualizar el impacto
diferencial entre hombres y mujeres, asi como los aportes de unos y otras durante la
emergencia y los procesos de rehabilitacion y reconstruccion. A continuacion se
identifican y analizan los dafios y efectos sufridos por los diferentes sectores sociales en
lo que respecta a vivienda y asentamientos humanos, educacion y cultura, y salud,
destacando la situacion de los grupos mas vulnerables. En seguida se abordan los
sectores econémicos —agropecuario y pesquero, industrial y comercial—, asi como
servicios e infraestructura. El analisis de los efectos del desastre sobre el patrimonio y
los servicios ambientales puede emprenderse de manera simultanea.

El desglose y la profundidad con que se realiza el analisis —como puede observarse en
los mas recientes documentos elaborados por la Secretaria de la CEPAL— depende del
tipo de fenomeno y de la disponibilidad de informacién para estimar los dafios y
pérdidas. Asi, en algunos casos resulta recomendable efectuar un recuento
pormenorizado de los dafios y efectos que abarque a los grupos vulnerables, las
municipalidades y las comunidades locales afectadas dentro de un pais.

IV. RECONOCIMIENTOS

El Gobierno de Italia —que ya habia hecho posible la primera version publicada en
1991— proporciondé apoyo financiero para esta segunda version del manual. Del
gobierno de los Paises Bajos también se recibié apoyo adicional, canalizado a través de
su programa de cooperacion técnica con la CEPAL.

Adicionalmente, se dispuso de la cooperacion técnica de la Organizacion Panamericana
de la Salud (OPS/OMS) para la preparacion de los capitulos sobre salud, agua y
saneamiento, asi como de la Secretaria Técnica de la Comisién Centroamericana de
Ambiente y Desarrollo (CCAD), orientada especialmente a los temas de su
competencia.

El Banco Mundial y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) se mantuvieron
cercanos durante la elaboracion de la version revisada del manual, el cual enriquecieron
en las reuniones de revision con valiosos comentarios. Ademas el Banco Mundial
suministré insumos y apoyo financiero para la revision de este Manual. Los recursos
adicionales para este esfuerzo fueron aportados bajo la cobertura del ProlVention
Consortium, con el apoyo del Ministerio de Relaciones Exteriores del Gobierno del
Reino de Noruega y de la Secretaria para el Desarrollo Internacional del Gobierno del
Reino Unido a través de su Departamento de Conflictos y Asuntos Humanitarios.

La CEPAL agradece profundamente este apoyo y reconoce también lo valioso que fue
para este ejercicio la interaccién con numerosos funcionarios, académicos y personas en
general que en el curso de las misiones de evaluacion realizadas en paises de la region
emitieron opiniones y aportaron sus conocimientos para mejorar y perfeccionar el
trabajo.
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V. AUTORIA

La CEPAL encargdé a Ricardo Zapata Marti, funcionario de la Sede
Subregional en México, se ocupase de dirigir la elaboracion de esta version del Manual.
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Primera Parte
Aspectos Metodoldgicos y Conceptuales

I. TIPOS DE DESASTRES Y FASES POSTERIORES

xisten numerosas clasificaciones y tipificaciones de los desastres. Se trata

generalmente de sucesos violentos o inesperados que con frecuencia vienen

acompaiiados de pérdidas de vidas humanas; a menudo causan sufrimiento y
afliccion en una sociedad —o en parte de ella—, un desajuste temporal de los sistemas
de vida prevalecientes, asi como dafios materiales y dificultades de consideracion en el
funcionamiento de la sociedad y de la economia. También ocurren desastres de
generacion o evolucion lenta —como las sequias— que afectan negativamente a las
sociedades y economias, y que, dependiendo de su intensidad y duracion, producen
insuficiencias alimentarias o de provision de servicios esenciales para la poblacion.

A partir de las consideraciones precedentes, los desastres pueden clasificarse en dos
grandes grupos: desastres de origen natural y desastres antropicos u ocasionados por la
accion humana. Cabe aclarar que los efectos de los primeros se explican por la
intervencion humana, que genera riesgos mayores o menores frente a los ciclos
naturales, sean éstos climaticos o geologicos. Es comun que las consecuencias de los
desastres de origen natural hayan sido magnificados o agravados por acciones humanas
previas. Los desastres naturales mas corrientes en la region latinoamericana y caribefia
tienen su origen en tormentas y huracanes tropicales, inundaciones, sequias, heladas y
granizadas, terremotos, erupciones volcanicas, maremotos, deslizamientos de masas,
etc. En cambio, los desastres de origen antropico de mayor ocurrencia son los incendios,
las explosiones, los derrames petroleros, etc. Con frecuencia creciente, el hombre
desencadena o agrava la accion de los fendmenos naturales al emplear inadecuadamente
los recursos naturales o pasar por alto las disposiciones o reglamentaciones para el
disefio de obras de aprovechamiento; esto es, al hacer més vulnerables los
asentamientos humanos, las actividades de produccion, la infraestructura y los servicios.

Los fenomenos naturales que provocan desastres en la region latinoamericana y
caribefia son de origen hidrometeorolégico o geoldgico. Todos los afios, con una
estacionalidad conocida, se desplazan a través del océano Atlantico sistemas que
desencadenan en el mar Caribe depresiones, tormentas y huracanes tropicales; eventos
similares ocurren en la franja tropical del Pacifico. Las modificaciones atmosféricas y
oceanograficas que ocurren en el Pacifico de manera ciclica en periodos de entre tres y
ocho anos —en lo que se denomina el fenomeno El Nifio, o El Nifio Oscilacion del Sur
(ENOS)— provocan cambios en las caracteristicas del agua de mar, alteran los
regimenes de lluvia en las costas occidentales del hemisferio y ocasionan inundaciones
y sequias en los paises riberenos, particularmente los andinos y mesoamericanos.
Ademas, la presencia del llamado "anillo de fuego" a lo largo de todo el continente en
la costa del Pacifico, asi como diversas lineas o zonas de contacto entre placas
tectonicas, originan terremotos y erupciones volcanicas.!

1 Jovel, Roberto (1989), "Los desastres naturales y su incidencia econémico-social", en Revista de la CEPAL No.
38, Santiago de Chile.
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Los graficos ilustran las amenazas hidrometeorologicas, volcanicas y geologicas que
afectan la cuenca del Pacifico, con la que estan en contacto la mayor parte de los paises
del continente, ademas, se muestran los rastros dejados por los mayores huracanes en el
"corredor" caribefo.

& Volcanes activos A
Terremotos y sismos de gran

& intensidad £ : &
Huracanes, ciclones y tifones

Fuente: Stanford University, Crowding the Rim Summit, 2001.

Recuadro 1

'UNA SINTESIS SISTEMICA DE LAS RELACIONES ENTRE VULNERABILIDAD,
AMENAZA, EXPOSICION E IMPACTO, DIRIGIDA A LA IDENTIFICACION DE
POLITICAS

Por Gilberto C. Gallopin

Una revision de la literatura permite constatar que no hay consenso sobre el concepto de
vulnerabilidad. A continuacién se expone una aproximacion sistémica que incluye los
elementos centrales del debate (véase, por ejemplo, Clark y otros, 2000; IHDP Update,
2001; Rodriguez 2000) que los integra en un marco sistémico, lo que sugiere nuevas
preguntas y lineas de ataque.

En los términos mas generales, la vulnerabilidad de un sistema la define su propension
a sufrir transformaciones significativas como consecuencia de su interaccion con
procesos externos o internos. Por transformacion significativa se entiende un cambio de
indole estructural o, al menos, relativamente permanente y profundo.

El concepto de vulnerabilidad es aplicable a cualquier sistema que interactua con su
entorno, y en particular a los sistemas humanos (por ejemplo, una aldea, un grupo
social), los sistemas naturales (un ecosistema boscoso) y los sistemas socioecologicos,
que incluyen componentes humanos y biofisicos (Gallopin y otros, 1989); es decir, no
se trata de un concepto exclusivo de los sistemas sociales.
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Desde un punto de vista formal se suele dividir el ciclo de postdesastre en tres
diferentes fases, aunque la evolucion tras un evento catastréfico no es lineal ni
claramente diferenciable en etapas acotadas. La division mas utilizada distingue las
siguientes: a) emergencia, b) rehabilitaciéon y recuperacion, llamada también de
transicion, y c¢) reconstruccion.

La fase de emergencia arranca inmediatamente después de ocurrido el desastre y se
refiere a las acciones para salvar vidas y proveer suministros de caracter esencial a las
personas mas afectadas. Incluye actividades como busqueda, rescate, evacuacion,
provision de albergues, primeros auxilios, socorro y proteccion médica de emergencia;
restitucion transitoria de vias de transporte y comunicacion; reparaciones preliminares
en los servicios esenciales de utilidad publica, y las primeras acciones destinadas a
empadronar damnificados y registrar dafios a la propiedad publica y privada. Esta fase
tiene una duracion relativamente breve, aunque varia en funcion de la gravedad del
desastre.

La fase de rehabilitacion o transicion abarca todas aquellas actividades que tienen el
proposito de devolver la normalidad a las zonas y comunidades afectadas. Se efectua la
reparacion no definitiva de viviendas y edificios, ademas de que se procede al
restablecimiento temporal del transporte y las comunicaciones, y a la provision de
servicios de utilidad publica (energia, agua potable, etc.) Durante esta fase debe
encararse el problema de la recuperacion emocional y psicoldgica de los habitantes de
las regiones que impact6 el desastre. Entre las medidas de recuperacion se cuentan la
vuelta al trabajo, la creacion de nuevos empleos, la disponibilidad de crédito y recursos
financieros, y proyectos como la provision de vivienda temporal y otros de salud
publica de iniciacion inmediata.

Por ultimo, la fase de reconstruccion comprende las actividades que reordenan el
espacio fisico y el medio ambiente con el fin de asignar recursos de acuerdo con las
nuevas prioridades sociales surgidas del desastre, restablecen la funcionalidad de las
actividades econdmicas y restauran el tejido social. El objetivo de esta fase es
incrementar la capacidad local y la resistencia de las infraestructuras fisicas,
economicas y sociales ante la amenaza de nuevos desastres, a partir de decisiones sobre
el grado de proteccion que se desea y la definicion de "eventos-diseno" (el limite en
cuanto a fuerza y recurrencia del tipo de evento que se considerd causa del desastre).

Las actividades de evaluaciéon descritas en el presente manual se realizan
preferentemente cuando las actividades de la fase de emergencia han sido completadas
o estan por finalizar —a fin de no interferir con dichas acciones y de disponer de la
contraparte e informacion basica requerida— y tienen por objeto identificar las
necesidades y prioridades para la fase de reconstruccion.
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II. CONSIDERACIONES METODOLOGICAS GENERALES

La metodologia de evaluaciéon que se presenta en este manual tiene como proposito
medir —en términos monetarios— el impacto de los desastres sobre la sociedad, la
economia y el medio ambiente del pais o region afectada. Para cumplir ese objetivo se
recurre al empleo de las cuentas nacionales como medio de valoracion, al cual acom-
panan procedimientos paralelos para complementar algunas estimaciones de caracter
especifico, como en el caso de los dafios ambientales o el impacto diferencial entre hom-
bres y mujeres.

El resultado de la aplicacion de esta metodologia permite a los paises o regiones
damnificadas disponer de un medio para determinar el valor de los acervos perdidos,
definir los requerimientos de reconstruccion e identificar las zonas y sectores que han
resultado mas perjudicados. Asimismo, se pueden estimar los efectos sobre los flujos
econdémicos, determinar la capacidad del pais para enfrentar la reconstruccion y, si la
capacidad interna ha sido rebasada, fijar las necesidades de cooperacion internacional
(financiera y técnica). Ademas, permite distinguir las modificaciones que deben
realizarse a las politicas publicas y a los programas y planes de desarrollo para afrontar
las nuevas necesidades resultantes del desastre, y evitar con ello efectos indeseables en
el comportamiento de las economias y en el bienestar de la poblacion.

A menudo dicho trabajo de evaluacion debe realizarse de manera expedita con el fin de
orientar las tareas de reconstruccion y solicitar a tiempo el apoyo necesario de la comu-
nidad internacional. Asi, se responde con prontitud no so6lo a las necesidades emergentes
de la poblacién afectada, sino también se evita que la atencion internacional se desvie
hacia otros eventos desastrosos en otras partes del mundo. Por esa razén, se suele
sacrificar la precision de los resultados del analisis a su oportuna presentaciéon. No
obstante, los resultados asi obtenidos reflejan casi siempre la magnitud de los dafios y
los requerimientos para la reconstruccion.

En los capitulos y acapites que siguen se desglosan con detalle la metodologia y las
fuentes de informaciéon recomendables para el analisis de cada sector, y las
relativas a la apreciacion de los impactos globales. Se enuncian a continuacién algunos
criterios de validez general.

La evaluaciéon debe iniciarse con una recopilacion exhaustiva de informacion
cuantitativa y una investigacion de antecedentes que haga posible apreciar las
condiciones prevalecientes antes del desastre, asi como el alcance y la magnitud de los
dafios y sus efectos macroeconomicos. Sera necesario consultar fuentes
gubernamentales, organizaciones gremiales o profesionales (como colegios de
ingenieros o arquitectos), camaras de comercio e industria, asociaciones de productores
agricolas, y expertos de organismos internacionales o de misiones bilaterales que a la
sazon se encuentren en el lugar del desastre.

Por otra parte, se debe comprobar la confiabilidad de la informacion obtenida mediante
verificaciones en el terreno, necesariamente muestrales, durante las cuales se
determinara el numero de unidades afectadas y la magnitud o extension de los
perjuicios. Para ello se utilizaran los criterios de evaluacion pertinentes, como se indica
en los siguientes apartados (esto es especialmente necesario para determinar los efectos
diferenciales de los desastres en las mujeres).
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No debe perderse de vista el hecho de que la evaluacion mediante la aplicacion de este
manual constituye una herramienta para la adopcion de decisiones acerca de la
orientacion y las prioridades de los planes y programas de reconstruccion. Por ello
deberan sopesarse adecuadamente las opciones que generalmente se presentan entre la
busqueda de precision en las estimaciones y la urgencia con la que se requieren los
resultados para poder lanzar oportunamente los programas, como se sehald
anteriormente. Es indispensable que los resultados, por lo menos, permitan formarse una
idea acertada de la magnitud de los efectos del desastre, y de su alcance geografico y
sectorial, ya que siempre podra contarse mas adelante con calculos mas certeros al
elaborarse los proyectos especificos de inversion.
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III. CLASIFICACION Y DEFINICION DE DANOS
Y EFECTOS

Los desastres no sélo producen efectos facilmente perceptibles, como los vinculados a
terremotos, tormentas e inundaciones; también tienen consecuencias de lento
desarrollo que se manifiestan mucho tiempo después de ocurrido el desastre; por
ejemplo, la destruccion de cultivos por la aparicion de plagas, el desabasto de
productos esenciales varios meses después del evento, o cambios en el ambiente o en
las relaciones econdmicas y sociales.

El presente manual describe y sugiere una forma de clasificar los dafios y efectos de un
desastre, apoyandose en dos criterios: primero, que la metodologia aplicada permita
apreciar en toda su magnitud el impacto socioeconémico y ambiental en el momento de
producirse el fendmeno y sus secuelas; segundo, que sea adecuada para los distintos
niveles (sectores y regiones) en los que sea relevante efectuar la evaluacion.

En términos esquematicos, los efectos de un fendmeno natural se han clasificado en: a)
aquellos que alteran los acervos (dafios directos); b) los que se producen sobre los
flujos de produccion de bienes y servicios (dafios indirectos), y ¢) los que se reflejan en
el comportamiento de los grandes agregados macroecondmicos (efectos
macroeconomicos). Se usa, por conveniencia, el término dafio pero, como se apuntd en
el recuadro sobre vulnerabilidad, los efectos pueden tener también un signo positivo.
La evaluacion ayudara a determinar el resultado neto (considerando los efectos de
ambos signos).
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Los danos directos se registran en el momento del desastre, o pocas horas después; en
cambio, los otros dos tipos se resienten, dependiendo de la magnitud del fenomeno, en
un lapso que puede durar hasta cinco afios. En eventos de gestacion lenta o de larga
duracion (como los climaticos, ya sean sequias o el fenomeno El Nino), los danos
directos ocurren en un lapso prolongado e incluso se duplican si alguna infraestructura
fue reparada o repuesta en un primer momento y luego volvio a danarse, como en el caso
de puentes destruidos por inundaciones repetidas. Sin embargo, la mayor parte de tales
pérdidas son de tipo indirecto, ya que suelen ser los flujos econdémicos los que se
interrumpen.

Desde el punto de vista de la apreciacion rapida de los dafios, los efectos directos son
relativamente mas claros al momento de identificarse y evaluarse, lo que no sucede con
los efectos indirectos. Estos tltimos se manifiestan en periodos variables 2 después del
desastre y son, por lo tanto, mas dificiles de identificar en una apreciacion rapida. Una
gran mayoria de estos efectos indirectos no aparecen al efectuarse dicha evaluacion y,
aunque puedan detectarse en el momento de estimar los dafios, no siempre resulta
posible medirlos en términos de unidades monetarias. Considérese que los efectos
indirectos de los desastres de larga duracion (como sequias o inundaciones prolongadas)
se presentaran al menos durante el periodo de incidencia del fendmeno que los origina.

Otra cosa que debe tomarse en cuenta es que las dos primeras categorias de efectos
(dafios directos e indirectos) pueden ser acumulables —una vez que se hagan las
salvedades correspondientes por tratarse de acervos y flujos—, con lo que se obtiene un
orden de magnitud del monto total de los dafios; en cambio, a los efectos
macroeconomicos no se les puede agregar las otras dos categorias, ya que se incurriria
en duplicaciones.

Hasta donde es posible, las estimaciones de los dafios se expresan en unidades fisicas
(numero, metros cuadrados edificados, hectareas, toneladas, etc.). Asi se facilita la
adopcion de los criterios de evaluacién mas idoneos. A continuacion se describira con
mayor precision el contenido de los dafios que se incluyen en cada una de estas
categorias.

1. Daifios directos
Danos directos son aquellos que sufren los activos inmovilizados, destruidos o danados,

y los infligidos a las existencias (tanto de bienes finales como de bienes en proceso,
materias primas, materiales y repuestos).3

2 El periodo a considerar se asocia generalmente con el lapso que toma el retorno a una situacion "normal", es
decir, cercana a la existente antes del desastre.

3 Los empresarios o duefios de empresas suelen contabilizar como pérdidas las ocurridas en los activos
realizables, como documentos por cobrar destruidos, cuyo cobro, por tal motivo, no se llevara a cabo.
Sin embargo, no parece recomendable desde el punto de vista macroeconémico incluir estas pérdidas como dafos
directos, ya que en caso de no hacerse efectivo dicho cobro estaria representando, mas bien, una transferencia
intersectorial de ingresos, y su inclusiéon supondria una duplicacién contable.
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Se trata, en esencia, de los perjuicios que sufrieron los acervos durante el siniestro. Entre
los principales rubros de esta categoria se cuentan la destruccion total o parcial de
infraestructura fisica, edificios, instalaciones, maquinaria, equipos, medios de transporte
y almacenaje, mobiliario; perjuicios en las tierras de cultivo, en obras de riego,
embalses, etc. En cuanto a la agricultura, la destruccion de la produccion que ya estaba
lista para ser cosechada debe valorarse e incluirse también como un dafio directo.

Como se verd en los capitulos sectoriales, es conveniente distinguir entre dafos al
sector publico y dafios al sector privado, con el propoésito de determinar donde recaera
el peso de la reconstruccion. Asimismo, se debe diferenciar entre reparaciones,4
construcciones totalmente destruidas, equipos y existencias. También es muy qutil, al
cuantificar los dafios directos, estimar el componente importado que se juzgue necesario
para la restitucion del activo danado o destruido, ya que esto puede repercutir en la
balanza de pagos y en el comercio.

2. Dafios indirectos

Estos dafios se refieren basicamente a los bienes y servicios que se dejan de producir o
de prestar durante un lapso que se inicia después de acaecido el desastre y que puede
prolongarse durante la fase de rehabilitacion y reconstrucciéon, que, como se indico,
convencionalmente se ha establecido en un maximo de cinco afios,5 aunque las
mayores pérdidas ocurren durante los dos primeros. En todo caso, el calculo de su
efecto debe extenderse el tiempo que sea requerido para alcanzar la recuperacion
parcial o total de la capacidad productiva.

4 Es comun que en la practica el especialista sectorial valore las reparaciones como un porcentaje del valor de
reposicion del activo parcialmente destruido. Si bien esta via es expedita, se debe tratar de mejorarla mediante
técnicas de estimacion mas apegadas al valor actual de dichas reparaciones.

5 Un argumento para no adoptar un plazo mayor es que los flujos se veran afectados en el tiempo por otros even-
tos y cambios coyunturales ya no adjudicables al desastre.
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Su ocurrencia deriva de los danos directos que han afectado la capacidad productiva y
la infraestructura social y econémica. Los dafios indirectos incluyen también las
erogaciones o costos mayores requeridos para la produccion de bienes y la prestacion de
los servicios a causa del desastre, asi como los menores ingresos que se recibiran debido
a la imposibilidad o dificultad de realizarlos (que a su vez se reflejaran en los
indicadores macroeconémicos). Ejemplos de dafios indirectos son la pérdida de
cosechas futuras a consecuencia del anegamiento de tierras agricolas o de sequias
prolongadas,$ las pérdidas de produccién industrial por dafios en las plantas o por falta
de materia prima; los mayores costos de transporte originados por la necesidad de
utilizar vias o medios alternos de comunicaciéon que son mas largos o costosos o que
poseen una menor calidad; los menores ingresos en las empresas de servicio por la
interrupcion o reduccion de éstos, etc.

6 Ahora bien, si el desastre destruye cosechas a punto de levantarse debe considerarse esta pérdida como un dafio
directo, como se vera en el capitulo correspondiente sobre el sector agropecuario en el tercer tomo de este
manual.
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Se trata de dafios indirectos para los sectores afectados y se contabilizan también como
efectos macroecondémicos al medirse los efectos del desastre en los principales
agregados econdmicos.

Como se apuntd, la persona encargada de la evaluacién debe prestar atencion a la
posibilidad de que los efectos indirectos de un desastre produzcan algunos beneficios a
la sociedad, en lugar de danos, costos, perjuicios o pérdidas. Precisamente, algunas
veces los efectos indirectos producen beneficios importantes que deben restarse de la
estimacion total de los dafios.”

Los desastres generan también algunos efectos indirectos importantes que son dificiles
de identificar e imposibles de cuantificar. Son efectos "intangibles", como el
sufrimiento humano, la inseguridad, el sentimiento de admiracién o de rechazo por la
forma en que las autoridades han enfrentado las consecuencias del desastre, la
solidaridad, la participacion desinteresada, los efectos sobre la seguridad nacional y
muchos otros factores del mismo tenor que inciden en el bienestar y la calidad de vida.
Quien se encargue de la evaluacion no siempre dispondra del tiempo o la informacion
necesarios para determinar el valor monetario de estos importantes efectos, pero debe
estar consciente de que una apreciacion completa de éstos deberia contener una
evaluacién o, al menos, una discusion global sobre los dafios o beneficios intangibles
que puedan afectar las condiciones de vida de una poblacién.

Por ultimo, existen efectos indirectos de los desastres que podrian medirse a partir de un
valor monetario pero cuyo calculo dificilmente podra intentarse debido al poco tiempo
de que se dispone para la evaluacion. Pertenecen a esta categoria la estimacion de las
oportunidades no realizadas debido al impacto del desastre en la estructura y el
funcionamiento de las actividades economicas, los efectos distributivos vy
redistributivos, las pérdidas en capital humano que significan las victimas y los
damnificados, etcétera.

En sintesis, los desastres a menudo presentan uno o varios de los siguientes efectos
indirectos, cuya medicion puede hacerse en términos monetarios:

a) Mayores costos de operacion derivados de la destruccion, por efectos directos, de la
infraestructura fisica y los inventarios, asi como de las pérdidas de produccion e
ingresos. Entre éstos se cuentan los dafios ocasionados por pérdidas de productos no
almacenables o perecederos que no fueron comercializados, y los costos adicionales del
sistema de salud para reconstruir una cantidad apreciable de la estadistica (fichas
clinicas de los centros de salud).

b) Menor produccion o prestacion de servicios derivados de la paralizacion total o
parcial de actividades. Ejemplos de este tipo son el dafio provocado por la pérdida de un
semestre completo de instruccién en la educacion formal; el costo de no poder cumplir
con contratos de exportacion, etcétera.

7 Por ejemplo, una prolongada y extensa inundacion en un pais sudamericano ocasionada por el fenémeno El
Nifio hizo temporalmente fértiles, al retirarse las aguas, una extension apreciable de tierras del litoral que antes
del desastre no eran aptas para cultivo. Estas tierras las sembraron los propietarios y la produccion de la cosecha
asi obtenida fue restada, como beneficio indirecto, de la estimacion total de los dafios.
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c) Costos adicionales por la utilizacion de medios alternos en la produccién o en la
prestacion de servicios. Los mayores costos derivados de la utilizacion de desvios mas
largos o de menor calidad, y la construccion de caminos de emergencia, figuran en esta
categoria.

d) Mayores costos derivados de la reorientacion o reasignacion presupuestaria.

e) Reduccioén de ingresos por la no prestacion o suministro parcial de servicios. Asi, se
consideran en este rubro las pérdidas de ingresos ocasionadas a empresas de utilidad
publica, como las de electricidad y agua potable, por el no cobro del servicio normal no
suministrado; pérdidas de ingresos de personal que quedo sin ocupacion o que debe
trabajar a tiempo parcial.

f) Los costos en los que se incurri6 para la atencién de la poblacion afectada durante el
periodo o fase de emergencia.

g) Costos adicionales para enfrentar nuevas situaciones derivadas de un desastre. El
costo de campanas sanitarias para prevenir epidemias se contabiliza de esta manera.

h) Las pérdidas de produccion o ingresos derivadas de efectos en cadena, semejantes a
los de una recesion, que pueden ir "hacia adelante" o "hacia atras". Por ejemplo, se dan
reducciones en las actividades de proveedores que no tienen mercados alternativos o de
clientes que no tienen otros proveedores por la destruccion de una industria.

i) Los costos o beneficios derivados de las externalidades, es decir, de cualquier efecto
colateral del desastre, cuyos costos (o beneficios) son absorbidos por terceros que no son
damnificados (o beneficiados) directos. Este concepto es demasiado amplio, ya que
incluye efectos como el beneficio detenido de la capacitacion de brigadas y trabajadores
para atender la emergencia; determinados costos debidos a la contaminacién ambiental;
un mayor congestionamiento del transito y otras repercusiones propias de un desastre.
El analista debe considerar solo las externalidades que modifican de manera apreciable
la estimacion de los dafios.

No todos los tipos de efectos son mutuamente excluyentes, por lo que quien se encarga
de su evaluacion debe estar atento o atenta a una posible doble contabilizacién. Por
ejemplo, si se computan efectos por el lado de la produccién, no se debe volver a
estimarlos por el lado de los ingresos; si se identifican efectos de reasignacion
presupuestaria para enfrentar la fase de rehabilitacion, no se deben contabilizar luego
como costo indirecto los gastos que aquélla financio, etcétera.

Por lo anterior, es indispensable estimar los dafios indirectos en estrecha colaboracion
con las autoridades respectivas y los expertos. Asi se tienen que determinar, por
ejemplo, los periodos necesarios para restablecer los servicios, los volumenes de
produccion perdida, los mayores costos en que habra de incurrirse para prestar los
servicios, y las correspondientes reducciones en los ingresos de los factores. También se
impone analizar los resultados operativos de las empresas de servicio para estimar sus
posibles pérdidas mientras dure la rehabilitacion, asi como los precios y rendimientos
perdidos de los productos agropecuarios e industriales. El presente manual expone, paso
a paso, el procedimiento que habra de seguirse para realizar estas estimaciones en cada
uno de los sectores considerados.
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La amplitud de los conceptos que se acaban de esbozar aconseja acotarlos para que
quien evaltia no pierda su tiempo con céalculos laboriosos que no sean significativos para
el conjunto,8 como acometer la medicion de los efectos intangibles del desastre sobre la
capacidad productiva humana, o los efectos indirectos que emanan de la forma en que
se encard el proceso de emergencia, o inclusive ciertas medidas econdmicas drasticas
que se habrian adoptado en su transcurso. Se trata, en consecuencia, de medir solamente
los efectos indirectos mas importantes, que podrian también denominarse primarios o
de primera vuelta.

Al juntarse las dos categorias de dafios —directos e indirectos— se obtiene la
estimacion del monto total de las pérdidas materiales atribuibles al desastre.

3. Efectos macroecondomicos

Los efectos macroecondémicos se refieren a la incidencia del desastre sobre el
comportamiento de las principales variables econdémicas, en la hipotesis de que las
autoridades nacionales no hicieran ajustes. Por consiguiente, estos efectos reflejan las
repercusiones de los dafios directos e indirectos, por lo que no deben agregarse a
aquéllos. Su medicion es complementaria a la de los dafios directos e indirectos, ya que
se realiza desde una Optica diferente. Aunque la cuantificacion de estos efectos tiene
pleno sentido cuando se realiza para el conjunto de la economia, es indispensable que
los especialistas® sectoriales proporcionen los elementos necesarios para que el
macroeconomista integre los efectos del desastre a los grandes agregados econémicos.
La unidad de analisis macroeconémico en general sera el pais, pero en determinados
eventos, localizados en zonas muy especificas y en paises de mayor tamafio, puede
resultar importante practicar este analisis a nivel de provincia, estado, departamento,
municipio, etc, siempre y cuando se cuente con la informacion de base necesaria.

Otro requisito para que tenga sentido la presentacion de los efectos macroecondémicos
es calcular el comportamiento que habria tenido cada una de las variables si no se
hubiese producido el desastre. Este es el punto de partida para apreciar hasta qué grado
el desastre frustro las metas que se habrian alcanzado y la medida en que el deterioro
que se registra en las principales variables condiciona la capacidad del pais para afrontar
las tareas de rehabilitacion y reconstruccion; asi, es posible que se planteen nuevas
necesidades de cooperacién internacional, especialmente en el terreno financiero.

8 La significacion de la valoracién esta en funciéon de su propodsito; dada la éptica con que se elabord este
manual, el objetivo es ayudar a la toma de decisiones para la formulacion de una estrategia de reconstruccion e
identificacion de las acciones prioritarias y los proyectos de mayor importancia y urgencia.

9 En este documento se usaran los términos referidos a los especialistas en sentido genérico, es decir, abarcan a
las personas de ambos sexos. Si es necesario enfatizar esta diferencia, se recurrira a la utilizacion de los
articulos correspondientes.
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Los efectos macroecondémicos mas relevantes de un desastre son los que se proyectan
sobre el nivel y la tasa de crecimiento del producto interno bruto global y sectorial; sobre
el balance comercial —tanto por los cambios que se proyectan en exportaciones,
turismo y servicios como en su contrapartida de importaciones, pago de servicios
externos, etc.—; sobre el nivel de endeudamiento y las reservas monetarias, Yy,
finalmente, sobre las finanzas publicas y la inversion bruta. Dependiendo de las
caracteristicas del desastre, suele ser también pertinente estimar los efectos secundarios
sobre el incremento de precios, el nivel de empleo y el ingreso familiar. Ademas, la
clasificacion de riesgo crediticio, la liquidez y las tasas de interés domésticas también
pueden verse afectadas y deben analizarse.

El producto puede mermar por la disminucion prevista en la produccion de los sectores
que sufrieron dafios, y a su vez incrementarse por la mayor actividad derivada de la
reconstruccion. En algunos casos, al reducirse la produccion, se limita la exportacion o
se pueden plantear mayores re querimientos de importacion de articulos para satisfacer
la demanda interna, lo que incidira en el balance comercial y de pagos. Los egresos del
sector publico se incrementaran debido a los gastos de la etapa de emergencia y también
en la de rehabilitacion, y los ingresos fiscales caeran a causa de una menor recaudacion
tributaria derivada de la menor produccion y exportacion, o incluso por la supresion
—que, a veces, en tales casos se decreta— de algunos impuestos para aliviar la presion
sobre sectores muy afectados por el desastre. Como sea, el déficit fiscal se agrava.

Por otra parte, es posible que los precios de ciertos articulos se incrementen debido a la
escasez originada por el desastre o por la especulacion, con lo que se acelera el proceso
inflacionario. Ademas, en funcion de la situaciéon econdmica que se preveia antes del
desastre en el pais —si éste fue de magnitud y caracteristicas suficientemente severas—,
sera factible que se comprometa el nivel de reservas internacionales o la capacidad del
pais para cumplir con sus compromisos externos.

Entre los efectos macroeconémicos también es necesario consignar el
deterioro de las condiciones de vida de la poblacion afectada por las dificultades de
acceso a sus fuentes de abastecimiento, por reducciones en la disponibilidad de servicios
esenciales, asi como —y muy especialmente— por la pérdida de fuentes de empleo y la
correspondiente merma en los ingresos. Si bien la disminucion de la calidad de vida no
puede expresarse en términos monetarios, si es posible cuantificar el efecto de un
desastre sobre la poblaciéon que se deriva de la baja de ingresos originada por la
paralizacion parcial o total de sus actividades.

A fin de facilitar el calculo y la consolidacion global de los efectos
macroeconomicos, los especialistas sectoriales deberan realizar estimaciones que
reflejen las pérdidas previstas en la produccién de bienes o servicios durante el lapso que
dure la recuperacion de las tierras de cultivo, de los equipos productivos o de la
infraestructura fisica y social. También se debera obtener informacidén sobre
antecedentes que permita evaluar los impactos sobre los otros agregados que se han
mencionado (empleo, ingreso, exportaciones, importaciones, inversién bruta,
tributacion, etc), y, como telon de fondo, cada especialista debera realizar una
apreciacion acerca de la evolucion del sector prevista antes del desastre, dentro de la
tendencia que mostraba su comportamiento reciente.
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En relaciéon con el lapso para el que deben proyectarse los efectos macroeconémicos,
sera necesario adoptar la debida flexibilidad de acuerdo con la magnitud del fenémeno.
La experiencia muestra que normalmente un "tiempo razonable" seria el resto del afio
en el que ocurre el siniestro (corto plazo), mas uno o dos anos adicionales, y
excepcionalmente, cinco (mediano plazo).

Téngase presente que la estimaciéon de los efectos macroecondmicos se refiere a
aquellos que resultarian en caso de que las autoridades del pais o region afectada no
modificasen las politicas publicas y los programas vigentes. Por ello, esta proyeccion
proporciona a dichas autoridades una herramienta de reorientacion politica y planeacion
para la reconstruccion posdesastre. Es posible, a partir de consideraciones diferentes
sobre las condiciones de la reconstruccion, elaborar mas de una proyeccion
macroeconomica y plantear dos o mas escenarios alternativos, abriendo opciones para
la toma de decisiones.

Aunque en la parte correspondiente del manual se trata este tema con mayor amplitud,
se exponen a continuacion algunos aspectos metodoldgicos comunes a las estimaciones
de algunos de los agregados mas importantes.

a) Producto Interno Bruto (PIB). La pérdida en la produccion de bienes y servicios a raiz
del desastre y durante el periodo que dure la recuperacion, debe ser estimada por el
economista, segun el sector de que se trate, a partir de la informacion que le
suministran los especialistas sectoriales. Se precisan para ello datos que permitan
realizar una estimaciéon del PIB perdido, a precios constantes, en particular el volumen
de las mermas previstas calendarizadas durante el periodo de recuperacion de la
capacidad productiva. El especialista sectorial debera, asimismo, presentar una
apreciacion sobre la evolucion prevista del PIB de su sector para el aflo en que ocurrio
el desastre antes de que se hubiera producido éste. Esta estimacion sera la base sobre la
cual se proyectaran las pérdidas para obtener los resultados de "antes" y "después" del
desastre. En eclla habra de tenerse en cuenta el posible efecto positivo en el PIB
derivado del crecimiento del sector de la construccion para la reconstruccion.

b) Inversion bruta. Las pérdidas en los acervos, computadas como dafios directos, no se
reflejaran en la inversion bruta del afio, ya que se trata de la destrucciéon de activos
preexistentes. A medida que se lleve a cabo el proceso de restauracion de activos, y
dependiendo de las disponibilidades de recursos y la capacidad de construccion del pais,
habra de elevarse la inversion bruta del afio o afios siguientes. En todo caso, la
magnitud de esta variable en el ano del desastre reflejara dos tipos de efectos:
i) proyectos en marcha que se ven suspendidos a causa del desastre, y ii) pérdidas de
existencias. Estos datos, junto con una apreciacion de los requerimientos de inversiones
sectoriales para restaurar los dafios durante los cinco afos siguientes,!® seran la
informaciéon que deberd suministrar el especialista sectorial correspondiente a este
acapite para ser utilizada por el macroeconomista.

10 U otro periodo cuya duracion establezcan el sectorialista y el macroeconomista como la mas adecuada para
completar la reconstruccion.
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c) Balanza de pagos. La cuenta corriente de la balanza de pagos durante el afio del
desastre debera ser calculada con base en los informes sectoriales y, a partir de los
siguientes rubros principales: i) menores exportaciones de bienes y servicios (en caso de
que el pais hubiera experimentado pérdidas que inhiben su actividad turistica o afectan
su flota naviera o la capacidad productiva de las firmas que exportan servicios, como los
de ingenieria, etc.; ii);mayores importaciones, indispensables durante la fase de
recuperacion y reconstruccion (como combustibles, alimentos por cosechas perdidas);
para los afios siguientes (que pueden fluctuar, segun el caso, entre dos y cinco), las
importaciones relacionadas con el proceso de reconstruccion deberan ser estimadas por
los especialistas sectoriales con base en el componente importado de cada uno de los
rubros principales; iii) donaciones en especie o dinero recibidas a raiz de la emergencia;
iv) monto de los reaseguros provenientes del exterior, y v) la posible reduccion en el
pago de intereses de la deuda externa en virtud de acuerdos con los acreedores frente al
desastre.

La cuenta de capital de la balanza de pagos debera estimarse con base en los
requerimientos de financiamiento externo de mediano y largo plazo asociados a los
proyectos de inversion prioritarios que formaran parte del proceso de reconstruccion
durante, por ejemplo, los cinco afios siguientes al evento.!! También debera incluirse el
complemento financiero externo necesario debido al posible agravamiento del
desequilibrio en la cuenta corriente derivado de las proyecciones anteriores.

d) Finanzas publicas. Este es otro de los agregados macroeconomicos que debera
cuantificarse, ya que normalmente sufre variaciones importantes durante el ano del
desastre y los inmediatos siguientes. Al respecto, deberan incluirse los siguientes
posibles efectos macroecondémicos: i) menores impuestos percibidos a raiz de la baja en
la produccion de bienes y servicios, de las pérdidas de ingreso y de los menores gastos
de consumo, y menores ingresos de empresas que prestan servicios publicos;
ii) mayores gastos corrientes relacionados con la emergencia, sobre todo para atender a
la poblaciéon y los servicios publicos dafiados, y iii) mayores gastos de inversion
previstos durante la fase de reconstruccion. El macroeconomista debera tratar de hacer
coherentes las informaciones provenientes de diversas fuentes que pudieran resultar
contradictorias; arribara luego a estimaciones del déficit en las cuentas gubernamentales
del afio del desastre y los siguientes, para determinar en funcion de ellas los
requerimientos financieros que habra de enfrentar el sector publico durante dicho lapso.

e) Precios e inflacion. Si bien no siempre es viable o necesario medir los niveles
generales de inflacién anteriores y posteriores al desastre, por lo menos deberan
formularse apreciaciones, con base en los informes sectoriales, acerca del efecto que las
restricciones en la oferta —debido a la destruccion de cosechas, bienes manufacturados,
canales de comercializacion, vias de transporte, etc. — pudieran tener sobre el precio de
determinados bienes y servicios.!2 En tal caso, éstos seran abastecidos por medios
alternativos. La influencia de estas variables en el nivel general y en los precios relativos
debera ser estimada e incluida como efecto secundario del desastre.

11 Véase la nota anterior.

12 Que incluso pudieran representar en algunos casos una baja, cuando el producto sustitutivo importado o de
una fuente no habitual se obtiene a un precio menor.
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f) Empleo. Es necesario realizar estimaciones sectoriales que permitan apreciar los
efectos globales sobre el nivel de empleo que se derivan de: i) la destruccion de la
capacidad productiva o de la infraestructura social, y ii) nuevas demandas de personal
planteadas durante la emergencia y el proceso de rehabilitacion.

Finalmente, la experiencia derivada de las evaluaciones realizadas tanto por
instituciones nacionales como internacionales durante las ultimas tres décadas permite
extraer ciertas relaciones entre el tipo de desastre y la naturaleza de los dafios. Entre las
principales cabe mencionar las siguientes:13

Los desastres naturales de origen hidrometeoroldgico —como inundaciones, huracanes
y sequias— afectan generalmente una superficie geografica mas extensa que los de
origen geologico.

- En una region densamente poblada el nimero de victimas de los desastres
naturales de origen geologico —como los terremotos— casi siempre es mayor
que en el caso de los provocados por fendmenos hidrometeorolégicos.

- La destruccion de acervo de capital en infraestructura fisica y social que
resulta de los terremotos es generalmente mucho mayor que la generada por
inundaciones.

- Las pérdidas en la producciéon y otros daflos indirectos, por otra parte,
probablemente sean mucho mayores en caso de inundaciones y sequias.

- Un fenémeno de origen geoldgico que cause inundaciones o corrientes de
lodo ocasiona por lo general pérdidas en la produccion y otras pérdidas
indirectas mucho mayores que en otro tipo de desastres de origen geoldgico.

Los efectos generales enumerados a continuaciéon son comunes a todos los
tipos de desastre natural.

- Un numero variable de victimas.

- Una disminuciéon importante de la disponibilidad de viviendas e
instalaciones de salud y ensefianza, con lo que se amplian los déficit
anteriores al desastre.

- Una disminucion temporal de los ingresos de los estratos sociales menos
favorecidos, y un incremento correspondiente de las tasas ya elevadas de
subempleo y desempleo.

- Interrupciones temporales de los servicios de suministro de agua y
saneamiento, electricidad, comunicaciones y transporte.

13 Jovel, Roberto (1989), op. cit.
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- Escasez temporal de alimentos y de materias primas para la produccion
agricola e industrial.

- Independientemente de los danos, debe esperarse que las actividades que mas
rapido se recuperen sean las de pequefios comercios y los servicios
personales.

- En cuanto a la pérdida del empleo a consecuencia del desastre, en paises con
estructuras predominantemente duales, la gravedad y duraciéon de este
problema en el sector moderno es mayor que en los sectores tradicionales, y
mayor en el sector industrial que en agricultura, comercio y servicios.

- En las fases de rehabilitacion y reconstruccion, la estructura del empleo se
modifica y aumentan las actividades relacionadas con la construccion
habitacional y de obras publicas.

- Normalmente debe esperarse una reduccion en el volumen de exportaciones y
un incremento de las importaciones.

- Igualmente, las finanzas publicas evolucionaran hacia una situacion deficitaria
ya que la elevacion en toda clase de gastos sociales, reasignaciones del gasto
en el tiempo y mayores inversiones, ird acompafiada por lo general de menores
recaudaciones de impuestos y de otros ingresos fiscales.

4. Criterios de valoracion de los dafnos

En la evaluacion del impacto de los dafios ocasionados por un desastre es indispensable
adoptar criterios objetivos y precisos. Una correcta evaluacion sera la base para la
definicion y adopcidn de decisiones y prioridades en los programas de rehabilitacion y
reconstruccion.

La experiencia adquirida en las sucesivas evaluaciones realizadas durante los ultimos 30
afios hace aconsejable adoptar mas de una alternativa para la estimacion monetaria o
valoracion de los dafios generados en un desastre y sus efectos sobre la economia del
pais o region afectados.

Ello se explica porque el criterio de valoracion de los dafios tendra relacion con el uso
al que se aplicaran los resultados de dicha evaluacion. Por otra parte, resulta obvio decir
que es indispensable no sobreestimar o subvalorar los danos. Ademas, la diversidad de
bienes que afecta un desastre (viviendas, caminos y carreteras, transportes, ductos,
alcantarillado, redes de agua potable y electricidad, cultivos y suelos agricolas,
empresas manufactureras, centros comerciales y recreativos, etc.) exige la utilizacion de
multiples fuentes e informacion de indole diversa.

En consecuencia, los criterios para valorar los dafios ocurridos durante un desastre
pueden variar dentro de una amplia gama de situaciones cuyos casos extremos son los
que a continuacién se indican.



MANUAL PARA LA EVALUACION DEL IMPACTO SOCIOECONOMICO Y AMBIENTAL DE LOS DESASTRES

Un criterio de valoracion de los danos ocasionados por un desastre es tomar como base
de calculo el valor depreciado del acervo perdido (a "costo de libros"). Con ello se
estimaria el costo del acervo perdido o afectado tomando como base el estado en que se
encontraba en el momento de ocurrir el desastre, y por lo tanto tomaria en cuenta los
afios de antigiiedad de ese acervo para calcular el valor de la "vida util" que le quedaba.
En este caso, el acervo estaria constituido por activos fijos y por aquellos otros que, no
necesariamente usados en procesos productivos, estén sujetos a depreciacion y
obsolescencia.

En paises que acusan un proceso inflacionario de significacion, el valor contable (o de
libros), como precio aproximado del valor de mercado de un activo o un bien, carece
totalmente de representatividad. En este caso podria intentarse calcular su valor original
pero revalorizado segun el aumento de los precios entre el afio en que fue adquirido y
el de su destruccidon. Sin embargo, este proceso entrana multiples complicaciones
derivadas de la nula o escasa confiabilidad de los componentes de los indices de precios
para un plazo largo. Luego, no cabria otra alternativa que adoptar la opcioén de costo de
reemplazo (depreciado o no).

En el otro extremo el criterio de valoracion de los dafios puede basarse en la estimacion

del valor del acervo perdido a costo de reposicion pero incorporando elementos de
mitigacion de dafio de dicho bien ante futuros desastres; es decir, el acervo perdido se
valoraria no sélo considerando uno nuevo, que seguramente incluiria cierto avance
tecnolégico (ya que, dependiendo de sus afnos de antigiiedad, dificilmente se encontraria

en el mercado un producto con caracteristicas idénticas), sino ademds aquellas 91
caracteristicas que lo hagan mas resistente al embate de fenémenos naturales o
antropicos que puedan presentarse en el futuro.

Entre estas dos situaciones "extremas" existen opciones intermedias de valoracion que
determinan, como se expresé antes, las necesidades del analisis, las caracteristicas
propias del acervo que se valora, la disponibilidad de informacion al momento de
realizar la valoracion, y, en medida importante, el tiempo de que dispone el evaluador
para realizarla.

Asi, un criterio intermedio al de los dos casos mencionados seria el de valorar los dafos
de un acervo con base en el costo de reposicion, con las mismas caracteristicas de su
diseno original; es decir, sin deducir la depreciaciéon que pueda haber sufrido ese
acervo a lo largo de su vida util. Esta valoracion arrojaria elementos utiles para
determinar las necesidades financieras del Estado o de las empresas para reponer los
acervos destruidos o afectados.

Cabe sefialar que es importante determinar la diferencia entre los costos de reposicion
con o sin mitigacion, pues con base en ellos se definiran las necesidades financieras del
pais y los eventuales requerimientos de crédito externo para la rehabilitacion y
reconstruccion de las unidades productivas o de los servicios afectados por el desastre.

Independientemente de la opcidn, conviene, como punto de partida, cuantificar los
dafnos en el acervo con base en medidas o unidades fisicas (nimero de maquinaria y
equipos productivos segun sus caracteristicas total o parcialmente afectadas, metros
cuadrados de construccion destruidos, puentes, kilometros de carreteras segiin tipo,
hectareas de cultivo afectadas, toneladas de productos agricolas perdidos, etc.). Con este
tipo de informacion se facilita la adopcidn de criterios de valoracion adecuados.
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Es muy importante contar también con listas actualizadas de precios de diferentes
productos y servicios, como el metro cuadrado de construccion de casa habitacion y de
instalaciones industriales, varillas y materiales utilizados en la construccion, los
principales productos agricolas, y asi sucesivamente. Para ello puede recurrirse a
informacion, generalmente disponible, sobre los componentes de los indices de precios
al consumidor, precios al por mayor o precios al productor. También es 1til recurrir a los
precios de los bienes de capital o de materiales de construccidon que aparecen
consignados en algunos proyectos de inversion que pueda tener el gobierno en cartera o
que haya ejecutado recientemente.

Con frecuencia, el evaluador debera tomar decisiones intermedias; por ejemplo, entre el
valor del metro cuadrado de construccion de una poblacion marginal destruida y el tipo
de solucidn habitacional permanente que el gobierno del pais afectado pretende dar a los
damnificados que vivian en ella (lo que sin duda implicara un avance cualitativo en el
tipo de vivienda), o entre el valor de una maquinaria destruida de una industria textil que
estaba proxima a la obsolescencia y el costo de reemplazo de dicha unidad, que sin duda
sera diferente, ya que su maquinaria sera mas avanzada que la de la antigua. Ello quiere
decir que en todos los casos debera tomarse el valor del equipo que se acerque
funcionalmente mas al equipo destruido y, a su vez, que por su costo o caracteristicas se
considere factible de adquirirse y financiarse.

Los dafos indirectos, que se refieren a la interrupcion durante cierto lapso en los flujos
de produccion o de servicios, se deben valorar a precios de productor o de mercado,
segun sea el caso. En los sectores productivos, las pérdidas deberan evaluarse a precios
de productor, ya que ellas representan el valor de lo que se dejé de producir por efectos
del desastre. En el caso de la interrupcion en la produccion de servicios (dias o meses de
clases, numero de consultas médicas, mayores costos del transporte por desvios de ruta,
etc.) lo mas conveniente (y quizas lo Unico factible) sera valorar los servicios que se
dejan de generar a consecuencia de la destruccion de la infraestructura, a partir de los
precios o tarifas pagadas por el consumidor o usuario final.

Los costos y precios deben considerarse en "términos reales" (utilizacion de recursos
productivos, bienes y servicios); es decir, los costos de financiamiento no formaran parte
de la evaluacién de los dafios y si se desea cuantificarlos habra de hacerse explicita y
separadamente. Dichos costos se refieren a: comisiones, intereses, descuentos, seguros
y reaseguros, subsidios y subvenciones, y todos los esquemas posdesastre de
financiamiento gratuito, pagado o subsidiado, internos o externos. (En este sentido, los
costos o precios de la economia real se consideran como pagados "al contado").
Tampoco constituiran costos (o beneficios) del desastre las transferencias dentro de la
economia, ya que son transacciones que no utilizan recursos ni producen bienes y
servicios.

Al calcular los efectos indirectos —es decir, la interrupcion o disminucion en los flujos
de produccidén de bienes y servicios— conviene intentar estimarlos "con" y "sin"
desastre. Dicho de otra forma, hay que calcular cual habria sido la produccién de éstos
si no hubiera mediado el fenomeno destructivo, y luego compararla con la que se
alcanzaria tomando en cuenta las consecuencias de éste. Sin embargo, no siempre
resulta factible aplicar este enfoque a la mayor parte de los sectores cuando se trata de
una apreciacion rapida de los danos.



MANUAL PARA LA EVALUACION DEL IMPACTO SOCIOECONOMICO Y AMBIENTAL DE LOS DESASTRES

Finalmente, los calculos de los danos directos e indirectos deberan hacerse en la
moneda del pais afectado. Sin embargo, casi siempre resulta altamente conveniente
convertir dichas cifras a dolares de los Estados Unidos para efectos de comparacion y
de mejor comprension por parte de la comunidad internacional; para ello se debe
emplear una tasa de cambio adecuada. En el caso de productos de exportacion o
articulos que deban importarse del exterior, sus precios deberan expresarse directamente
en dolares.

5. Fuentes de informacion

Un efecto comun de los desastres es que se entorpecen las fuentes normales de
informacion, especialmente si la ciudad capital u otros centros politico-administrativos
de un pais han resultado severamente afectados. Muchos edificios publicos habran sido
evacuados y sus funciones estaran llevandose a cabo en forma parcial en diferentes
lugares. Los funcionarios y técnicos estaran ocupados en labores de terreno o se habran
integrado a comisiones especiales que coordinan acciones de programacién o de
socorro, con lo que numerosas fuentes de informacion se vuelven inaccesibles.

La persona encargada de la evaluaciéon deberda rapidamente localizar sus posibles
fuentes de informacion, que seguramente se hallaran dispersas. Por ejemplo, los datos
demograficos y de poblacion los obtendra de la Oficina Nacional de Estadisticas, pero
si ésta no estuviera habilitada, debera recurrir a centros o institutos especializados; los
antecedentes sobre victimas los obtendra probablemente en las dependencias de los
ministerios de Salud, de Gobierno o de Interior; la informacion sobre dafos en las
escuelas se las procurara en reparticiones tales como el Ministerio de Educacién o las
oficinas constructoras de establecimientos educacionales, y asi para cada una de sus
necesidades. Sin embargo, muchas veces los antecedentes s6lo pueden encontrarse en
las localidades afectadas por el desastre y no al nivel central.

En la gran mayoria de los casos, el evaluador debera efectuar una estimacion
independiente de los dafios o revisar técnicamente las evaluaciones ya hechas por
autoridades o agencias de socorro. Para ello, solo dispondra de un corto tiempo y debera
actuar bajo las circunstancias propias de un territorio en emergencia. Dentro de esas
condiciones, las técnicas de obtencion de informacion mas recomendables se describen
sucintamente a continuacion.

a) Informantes estratégicos

Independientemente de que la organizacién para la emergencia y rehabilitacion sea
centralizada o descentralizada, la persona encargada de evaluar debera ubicar desde el
inicio una red de organismos nacionales, agencias nacionales e internacionales, centros
de investigacion, y personas "clave", capaces de proporcionar la informacioén que se
busca y que tengan la autoridad suficiente para solicitar y conseguir documentos e
informes relativos al desastre. A pesar de la premura, el evaluador s6lo debera utilizar
hechos y datos documentados, observaciones propias o las que puedan desprenderse de
comunicados verbales o resimenes de la situacion preparados por diversas fuentes. Si
carece del apoyo de tales informantes estratégicos, el evaluador dificilmente podra
juzgar la veracidad y confiabilidad de esta informacion ni de organizar opiniones
divergentes o contradictorias.
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b) La prensa escrita

A partir del dia del desastre, la prensa escrita publica informes que pueden ser de
utilidad para el evaluador. Los recortes deben clasificarse en categorias de facil manejo.
Este archivo se mantendra al dia, ya que es de vital importancia en cuatro aspectos del
proceso evaluativo: i) como fuente de referencia para ubicar los nombres de informantes
estratégicos potenciales y documentos utiles; ii) sirve de criterio independiente para
apreciar la consistencia y coherencia de la informacion oficial y la extraoficial en manos
del evaluadors; iii) para llamar la atencion sobre areas y tipos de dafios no cubiertos por
los analisis ya efectuados, y iv) para proporcionar datos y cifras que complementen los
antecedentes obtenidos de otras fuentes.!4

c) Cartografia

Los mapas constituyen una ayuda indispensable, por lo que el evaluador debera intentar
hacerse de ellos desde un principio. Particularmente utiles son aquellos que se han
levantado después del desastre con informacién sobre los efectos de la catastrofe. Sin
embargo, si éstos existen, son normalmente dificiles de obtener pues se encuentran en
continuo proceso de actualizacion. Por otra parte, la mayoria de las veces aun los mapas
basicos no se encuentran disponibles en las instituciones y con frecuencia el
evaluador debera rastrearlos.

d) Misiones de reconocimiento

Estas misiones se llevan a cabo por tierra, aire o agua. Si el evaluador tiene oportunidad
de efectuar so6lo uno de estos reconocimientos —caso bastante frecuente—, conviene
que lo programe para después de que haya realizado una primera evaluacion de gabinete
de las fuentes de informacion; de esta forma recabara informacion adicional no
disponible en las fuentes previamente consultadas. En zonas aisladas o de dificil
acceso, la misién de reconocimiento serda muchas veces el tinico medio disponible para
la obtencion de datos. El reconocimiento local serd siempre util pues proporciona
elementos indispensables para estimar la calidad de las fuentes que se emplearan durante
todo el proceso de evaluacion y porque le permitira al evaluador jerarquizar los efectos
del desastre segun su propio criterio; y finalmente, porque en el curso de la mision podra
percatarse de importantes dafios no incluidos en otras fuentes.!5

14 El evaluador debera tener el debido cuidado y mantener su reserva frente a la informacion publicada por la
prensa de tipo "sensacionalista".

15 Esto sucede frecuentemente en la evaluacion de dafios en los sectores sociales y la poblacion; sin embargo, es
valido para todos los sectores. Por ejemplo, en la evaluacion de dafios ocasionados por un sismo, gran parte de
éstos se concentraron en la destruccion de varios kilometros de oleoducto. Mediante la mision de
reconocimiento aéreo, sin embargo, fue posible detectar que la agricultura habia resultado gravemente
perjudicada debido a deslizamientos de tierra, fendomeno que no fue tomado en cuenta inicialmente.
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e) Encuestas

La encuesta en profundidad es el método idoneo para la obtencion de datos en las fases
de rehabilitacion y reconstruccion. Cuando el objetivo es una evaluacion rapida de los
danos, actividad que por lo general se efectia hacia el final de la etapa de emergencia,
estas encuestas todavia no existen. Hay tres tipos de encuesta que pueden ser de gran
utilidad: 1) las que realizan reparticiones y agencias a manera de "apreciacion rapida" de
los dafios, como la simple inspeccion ocular del numero y estado de las viviendas
dafiadas o arruinadas, o de aspectos parciales de los dafios, como numero de victimas y
la estructura de la morbilidad segin alguna reparticion del area de salud; ii) las de mayor
cobertura, mediante procedimientos mas sistematicos y que presentan datos
comparables y veraces de la etapa predesastre. Estas incluyen, encuestas de ocupacion
y desocupacién en las principales ciudades. Tales instrumentos son muy valiosos en
varias areas del proceso de evaluacion de dafios y se analizan mas adelante como parte
integrante del analisis secundario de datos, y iii) las de rapida apreciacién que se
efectian especialmente durante las misiones de reconocimiento. Estas deben hacerse
cuando no existan mejores fuentes.

Un caso especial es el de las encuestas que se requieren para averiguar los efectos
diferenciales entre las mujeres, ya que no hay otra alternativa para obtener informacion
acerca de la carga adicional en trabajo productivo, asi como de los activos e ingresos
perdidos en la economia de patio. Cuando sea posible se debe llevar a cabo una
encuesta de campo a las mujeres que viven de forma temporal en albergues.

f) Analisis secundario de datos

Se refiere al analisis y utilizacion de publicaciones, documentos e informes elaborados
por diversas instituciones o personas. Para quien se ocupa de la evaluacion son
"secundarios" solo en el sentido de que ¢l no los ha generado, pero su importancia suele
ser fundamental. Cualquiera que sea la metodologia concreta de evaluacion empleada,
ésta debe reflejar valores que contrasten una situacion de posdesastre con una de
predesastre. Para conocer los valores pertinentes y la situacion anterior al desastre, el
evaluador no tiene mejor alternativa que ésta. Adicionalmente, los antecedentes de
predesastre seran el punto de partida para evaluar los efectos del desastre. Sin ellos no
sera posible realizar una evaluacion acertada de los dafios.

En el caso de los desastres, deben obtenerse datos confiables y veraces sobre las
caracteristicas fisicas del territorio afectado y su poblacion (tamano, distribucion,
densidad, caracteristicas econémicas, culturales y étnicas, etc.). Cuando la evaluacion
es realizada por instituciones gubernamentales y organismos internacionales, es
conveniente que el evaluador utilice, en lo posible, fuentes oficiales o documentos
basados en ellas y con cifras publicadas por agencias competentes.

De particular utilidad son los censos de poblacion y de vivienda, y los censos
sectoriales (agricola y ganadero, de manufacturas, de minas, etc.). Recomendables
también son los anuarios estadisticos, las publicaciones de las direcciones de
estadisticas y censos, asi como las de los centros de investigacién nacionales y las
encuestas llevadas a cabo por entidades oficiales, centros universitarios u otros de
reconocida competencia.
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En la fase inmediatamente posterior al desastre, los documentos seran escasos y de la
naturaleza ya descrita: encuestas parciales efectuadas por reparticiones publicas y
agencias internacionales, e informes internos de las instituciones mas comprometidas en
las etapas de emergencia y rehabilitacion.

g) Comunicacién interpersonal a distancia

Con frecuencia, el evaluador no tiene otra alternativa para conocer antecedentes de
zonas distantes, y de dificil acceso que recurrir al teléfono, Internet, la radio o el
telégrafo. Dado que una de las primeras actividades es el restablecimiento de las
comunicaciones, es muy posible que alguno de estos medios esté en funcionamiento. En
todo caso, el evaluador debera ser muy preciso al solicitar datos por estos medios y
luego examinar cuidadosamente los antecedentes que obtenga confrontandolos con las
fuentes independientes a la mano.

h) Imagenes obtenidas mediante sensores remotos

Las imagenes obtenidas mediante sensores remotos, especialmente las provenientes de
los satélites, pueden ser de gran ayuda para la evaluacion de dafios. No obstante,
existen algunos inconvenientes de importancia para su aplicacion.

En primer lugar, aunque las imagenes de los satélites pueden ser usadas con ventaja para
la evaluacioén de desastres originados por fendémenos como inundaciones, huracanes,
deslizamientos de tierras, terremotos, erupciones, incendios forestales y derrames de
petroleo, no parece factible todavia identificar por este medio los dafios sufridos por la
infraestructura. Por ejemplo, una edificacion puede aparecer intacta desde el aire y, sin
embargo, estar sefalada para demolicioén por dafios estructurales internos. Tampoco es
posible identificar heridos y lesionados o detectar dafios en caferias y conductos
subterraneos, o el dafio interno sufrido por industrias y comercios. Cuando se disponga
de un sistema detallado de referenciacion geografica seguramente serd posible superar
la limitacion anotada. Entre tanto, las imagenes satelitales sirven para identificar y
delinear, durante los trabajos de mitigacion y prevencion, las areas sujetas a riesgo.

En segundo lugar, el costo de adquisicion de las imagenes resulta demasiado elevado
para la mayoria de los paises en desarrollo, razén por la que su uso posiblemente se
restringird a aquellos paises de mayor desarrollo relativo o a aquellas situaciones en las
que algun pais desarrollado decida donar las imagenes al pais afectado.

Como ya se dijo, la técnica de imagenes de satélite esta llamada a prestar una poderosa
ayuda en las fases anteriores al desastre, especialmente en planificacioén, aviso
anticipado de riesgos, y analisis de vulnerabilidad. También se vislumbra su utilidad en
la fase de reconstruccién, cuando la masa de informacién recogida por satélites pueda
ser analizada con rigor.
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En caso de estar disponible, la fotografia aérea puede convertirse en una poderosa
herramienta. Sin embargo, es facil concederle una importancia exagerada.
La experiencia indica que la fotografia aislada, no efectuada sistematicamente y
suministrada por personal no especializado, contendra poca informaciéon util.
Lo contrario sucede cuando la fotografia aérea es parte de un sistema aerofotogramétri-
co, pues en este caso el evaluador encontrara todos los elementos para una correcta
interpretacion de la naturaleza y magnitud de muchos de los dafios. En estos casos, es
conveniente que el evaluador efectiie sus estimaciones y calculos en estrecha
colaboracién con el personal especializado en analisis aerofotogramétrico.
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